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I. Giris

Etik, insanlarin kurdugu bireysel ve toplumsal iliskilerin temelini olusturan degerleri,
normlar1, kurallari, dogru-yanhs ya da iyi-kotii gibi ahlaki agidan arastiran Olgiiler
biitliniidiir. Meslek etigi, meslek grubunu olusturan bireylerin kendi aralarinda ve
toplum ile olan iliskilerini diizenlerken; orgiitsel etik, orgiitiin i¢inden ve disindan
kaynaklanan sorunlarin ¢6ziimiinde belirli kurallar getirerek orgiit i¢i davranis kiiltiirtinii
tanimlar.

Toplumda fon arz eden ve fon talep eden taraflar arasinda birlestiricilik ve aracilik rolii
oynayarak yatirim ve tasarruf islevlerini gerceklestiren bankalarin ayn1 zamanda karlilik
ve verimlilik ilkelerini amag¢ edinmis olmalari, mesleki ve orgiitsel alanda etik ilkelerine
bagh olarak ¢aligmalar1 zorunlulugunu getirmektedir.

Il. Amac ve Kapsam

Madde 1- Etik ilkelerin temel amaci; sermaye piyasasinin gelistirilmesi ve iilke
ekonomisine katki ana hedefi dogrultusunda, tiim ¢alisanlarin en iist derecede mesleki
bilgi ile donatilmis, etik degerlere bagli, araci kurum meslegine toplumda mevcut
sayginlik duygusunun siirekliliginin saglanmasi, meslek onuru olarak adlandirilan bu
sayginlik duygusunun gelistirilerek siirdiiriilmesi ve araci kuruluslar sektoriinde istikrar
ve giivenin korunmasidir.

III. Genel ilkeler

Madde 2- Sermaye piyasasinda toplumsal ve ekonomik yararin arttirilmasi, aracilik
mesleginin saygimliginin korunmasi ve gelistirilmesi, diger tiyeler, miisteriler ve mesai
calisanlar1 ile olan iliskilerde adil ve diirlist davranilmasi, haksiz rekabete yer
verilmemesi faaliyetlerin yasal ve idari diizenlemeler paralelinde siirdiiriilmesi
amaciyla, Seker Yatirim Menkul Degerler A.S. ¢alisanlarinin asagida belirtilen genel
ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermesi gerekmektedir.

Diiriistliik ve Adil Davranma

Madde 3- Seker Yatirrm Menkul Degerler A.S. personeli gorev tanimlarinda belirtilen
islemlerini yerine getirirken kurum ve misteri ¢ikarlarin1 ve piyasalarin biitiinliigiinii
g6z oOnilinde tutarak diriistliik ilkesine bagl kalirlar. Miisteri ve mesai arkadaslariyla
kuracaklar1 iliskilerde ve gergeklestirecekleri islemlerde dogru beyana ve mesleki
gereklere uygun hareket; kurum, kendilerine ve piyasaya olan giiveni zedeleyici
hareketlerden 6zenle kaginirlar.



Mesleki Ozen ve Titizlik ilkesi

Madde 4- Seker Yatirim Menkul Degerler A.S. personeli meslekle ilgili gelismeleri
takip eder, mesleki acidan kendini gelistirme gayreti igerisinde olur ve bu konuda
yapilacak diizenlemelere bagli kalir. Kariyer gelisimleri i¢in gerekli firsatlar1 mali
giicleri gercevesinde saglamaya 6zen gosterir.

Saydamlk ilkesi

Madde 5- Seker Yatirrm Menkul Degerler A.S. personeli, mesleki faaliyetleri sirasinda
kuracaklari iliskilerde ve gergeklestirecekleri islemlerde ilgili tiim taraflar1 ve kamu
kurum ve kuruluslarini, hak ve ylikiimliiliikler, yarar ve riskler gibi konularda mevzuatin
ve mesleki teamiillerin gerektirdigi sekilde tam, dogru, hizli, acik ve net bicimde
bilgilendirir.

Kaynaklar1 Etkin Kullanma Ilkesi

Madde 6- Seker Yatinrm Menkul Degerler A.S. personeli kurumun devamliligini
saglamak ve miisterilerin hak ve ¢ikarlarin1 korumak iizere faaliyetleri igin mevzuatta
belirtilen maddi, teknolojik ve beseri kaynaklar1 etkin ve verimli bir sekilde kullanir.

Toplumsal Yararin Gozetilmesi ve Rekabet ilkesi

Madde 7- Seker Yatirim Menkul Degerler A.S. personeli, mesleki faaliyetlerini haksiz
rekabete yol agmayacak sekilde meslek adabimi dikkate alarak yiriitiirler. Ticari
amaglarla birlikte toplumsal yarar1 ve ¢evreye saygiy1 da gozetirler.

Kara paranin Aklanmasi ile Miicadele ilkesi

Madde 8- Sermaye piyasasi faaliyetlerinin giiven ve agiklik iginde yerine getirilmesini
teminen uluslararasi normlar ve ulusal mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde, kara paranin
aklanmasi, yolsuzluk ve benzeri suclarla miicadeleyi 6nemli bir ilke olarak benimser.

Miisteriyi Tanima Kurah

Madde 9- Seker Yatirim Menkul Degerler A.S., miisteri adina hesap ag¢ilmadan 6nce
miisteriye ait kimlik bilgileri, mali durumlari, yatirim araglari ve risk-getiri tercihlerini
belirtecek formlar1 miisteriye diizenlettirirler. Misterinin bilgi vermek istememesi
halinde buna iliskin yazili beyanini alarak diizenlenen sdzlesmeyle birlikte saklar.

Miisteri Talimatlarina Uyma
Madde 10- Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S. personeli, miisteri ile imzalanan

cerceve sOzlesmesinin sinirlari igerisinde tiim islemlerin miisteri talimatlarina uygun ve
misterinin ¢ikarlarint korumayir amacglayan sekilde gerceklestirilmesini saglar.



Miisterilere ait sermaye piyasasi araglar1 ve nakit tizerinde herhangi bir islem yapamaz,
bir tasarrufta bulunamaz.

Bilgi Verme

Madde 11- Seker Yatirim Menkul Degerler A.S., miisterilere sunduklari her tiirlii tirtin
ve hizmetlerine iligkin olarak, yapilan islemler ve bu islemlerden dogan iicret, komisyon
ve masraflar ile karsilikli ytikiimliiliikkler ve bu yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi
halinde uygulanacak yaptirnmlar hakkinda, hizmet iliskisinin her asamasinda ve her
konuda dogru, eksiksiz ve zamaninda bilgi aktarimi yapar. Miisterilere yanlis ya da
eksik bilgi vermekten kaginir.

Miisterilere hizmet verilmeye baslanilmadan 6nce yatirim yapilacak sermaye piyasasi
araglarina ve muhtemel risklere ve diger diizenlemelere iliskin hususlarda bilgilendirir.

Miisterilerin yatinm karar1 verebilmeleri i¢in ARGE tarafindan hazirlanan belge,
destekleyici rapor ve analizlerden faydalanir. Bu belgelerde kesin bilgiler ile yoruma
dayali bilgiler ayrimina dikkat eder, miisterilere abartili, yaniltici, yanlis anlamaya sebep
olabilecek ve belirli bir getiriyi saglayacagina dair garanti niteligi tasiyan, kurumumuzu
taahhiit altina sokan yazil1 ve sozlii agiklamalarda bulunamaz. Bu bilgileri baska kisi ve
kuruluslara kendi ¢aligmalar1 gibi gésteremez.

Miisteri Menfaatleri

Madde 12- Seker Yatirim Menkul Degerler A.S., islemlerin yiiriitiillmesi esnasinda
miisteri haklarimi gozetir. Hizmet kalitesi miisteri ihtiya¢ ve beklentilerinin verilecek
nitelikli hizmetle karislanabilmesinin 6n kosulu sayarlar. Tiim miisterilerine ayni
kalitede ve ayn1 diizeyde hizmet sunar ve bu hizmetler saglarken ulus, din, finansal ve
toplumsal statii, cinsiyet gibi farkliliklar gézetmez. Miisterilerin piyasa hakkindaki
bilgisizlik ve tecriibesizliginden yararlanip, alim-satim kararlarin1 etkileyecek kendi
lehlerine kazang saglayamaz.

Miisterilerin her konudaki yakinmalarini ve sikayetlerini direkt ilgili mercilere iletir.
Miisteri yakinmalarinin nedenlerini arastirarak, tekrarlanmamasi i¢in gereken onlemleri
alir. Yakinmalara neden olan hatali uygulamalarin diizeltilmesi ve yinelenmesinin
onlenmesi amaci ile calisanlarini bilgilendirirler ve tekrarina mahal vermemek icin
nitelikli is liretiminde bulunmaya gayret gosterir. Bu amagla;

a) Miisteriler ile imzalanacak s6zlesmelerde, miisterinin hak ve menfaatlerini zedeleyici
ve 1yi niyet kurallarina aykir1 hikkiimlere yer verilmez.

b) Miisterilere yonelik hazirlanan arastirma raporlarini yayimlamadan 6nce kurum
lehine kullanilmasi halinde bu durum arastirma sonuglariyla birlikte es zamanli olarak
duyurulur.



C) Miisterilere verilen hizmetler karsiliginda alinacak iicret, komisyon ve masraflarin
tarifeye baglanmis olmasi durumunda, belirlenen tutar ve oranin iizerine ¢ikamazlar.
Miisteri ile ilgili olas1 degisiklikleri iadeli posta yolu ile miisteriye gonderirler.

d) Miisteriye ait sermaye piyasasi araglari ve nakit tizerinde hak ve yetkileri olmaksizin
kendileri veya {i¢iincii sahislar lehine herhangi bir tasarrufta bulunamazlar.

e) Araci kurum yoneticileri ve merkez dis1 orgiitleri dahil tiim ¢alisanlar1 miisterilerden
hisse senedi alim satim emri verme, ordino ve diger belgeleri imzalama, nakit ve menkul
kiymet yatirma ve ¢gekme, virman islemi yapma gibi genis yetkiler iceren vekaletname
alarak miisteri adina islem yapamazlar. Portfoy yoneticiligi faaliyeti bu kapsamin
disindadir.

f) Yatirnmcilarin hak ve yararlarimi zedeleyici, iyi niyet kurallarina aykiri hareket
edemez ve islemlerde bulunamazlar,

g) Miisterilerin piyasa hakkinda bilgisizlik ya da tecriibesizliklerinden yararlanip
bunlarin alim-satim kararlarin1 etkileyerek kendi lehlerine kazang saglayamazlar ve
herhangi bir sekilde gelirlerini artirmak amaciyla miisterilerin gereksiz alim-satim
yapmalarina ortam hazirlayamazlar.

h) Miisterileri hakkinda 6grendikleri sirlar1 agiklayamazlar ve bu sirlar1 kendilerinin
veya U¢iincii kisilerin menfaatine kullanamazlar.

Cikar Catismalar

Madde 13- Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S., miisterileriyle olan iliskilerinde ¢ikar
catismalarindan kac¢inmak i¢in her tiirli c¢abayr gosterir. Cikar c¢atismasinin
onlenemedigi durumlarda Oncelikle miisterilerinin menfaatini gozetirler. Cikar
catigmalarinin miisterileri arasinda olmasi halinde ise miisterilerine adil ve tarafsiz
davranirlar.

Miisteri Sirr1 ve Saklama

Madde 14- Seker Yatirim Menkul Degerler A.S., mevzuat geregince bilgi ve belge
istemeye vyetkili kisi ve mercilere yasal olarak verilmesi gereken bilgi ve belgeler
disinda, miisterilere iligskin her tiirlii bilgi ve belgeleri gizli tutmak ve 6zenle saklamak
zorundadir.

Mesleki Sorumluluk, Dayanisma ve Bilgi Alhsverisi
Madde 15- Seker Yatirnrm Menkul Degerler A.S., sermaye piyasasinin saglikli bir

sekilde gelismesi ve olasi finansal suglarin 6nlenmesi amaciyla diger araci kurum ve
meslek birlikleriyle dayanigma igerisinde hareket eder.



Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S., sermaye piyasasinin ve aracilik mesleginin
gelistirilmesi temel hedefine doniik olarak yapilacak caligmalarda kullanilmak tizere
TSPAKB biinyesinde olusturulacak bilgi bankasi i¢in yasal olarak sir kapsaminda
bulunmayan verileri agik, anlasilir ve 6ngoriiliir siire icinde saglar.

Haksiz Rekabetin Onlenmesi
Madde 17- Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S., sermaye piyasasinin diiriist, rekabetci
ve etkin bir yapi igerisinde gelismesi i¢in lizerine diisen gorevi yerine getirir. Bu

cercevede;

a) Miisteri kazanmak amaciyla bagka bir aracit kurumun ticari itibarini zedeleyecek ve
adil alim-satim ilkelerini ihlal edecek sekilde davranamaz.

b) Miisteri elde etmek amaciyla baska bir araci kurumun faaliyetleri, verdikleri hizmet
ve mali giicli hakkinda yanlis, yaniltici ve kotiileyici beyanlarda bulunarak dogrudan ve
dolayli olarak menfaat saglayamaz.

C) Mesleki deneyim ve tecriibelerini oldugundan farkli gosteremezler.

d) Manipulatif islem yapamaz bu yondeki miisteri talimatlarini gergeklestirmez.

e) Bir menkul kiymetin degerine iligskin olarak elde ettikleri kamuya agiklanmamis
bilgileri kullanarak kendileri ve/veya miisterileri i¢in islem yapamazlar yada baskalarini

bu yonde islem yapmaya sevk etmezler.

f) Miisterilerden mevzuatta belirtilen oran ve tutarlarin altinda komisyon, {icret ve
masraf alamazlar ya da bu sonucu doguracak sekilde islemlerde bulunamazlar.

g) Diger araci kurumlarin faaliyetlerini siirdiirmelerini ciddi sekilde zorlastiracak veya
kesintiye ugratacak sekilde ekip halinde personel transferi yapmaz.

h) Yeni ise baslayacak personel en son g¢alistigi diger aract kurum miisterileriyle 1 ay
stireyle irtibat kuramaz.

g) Haksiz rekabet sonucu doguracak diger fiillerde bulunamaz.

ilan ve Reklamlar

Madde 17- Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S., mali yapisi, gerekse sermaye piyasasi
araglarima iligkin hizmetlerin tamitim ve pazarlamasmna iligkin duyuru, ilan ve

reklamlarinda, yasalara ve genel ahlaka uygun, diiriist ve gercekc¢i davranir, mesleginin
sayginligina zarar verebilecek her tiirlii hareketten kaginir.



Seker Yatinm Menkul Degerler A.S., reklamlarinda miisterileri aldatici, kiigiik
diisiiriicli, yaniltic1 veya deneyim ve bilgi noksanliklarini istismar edici niteliklere yer
vermez.

Seker Yatirim Menkul Degerler A.S., duyuru, ilan veya reklamlarda diger kurumlari
yada diger kurumlarin iiriin ve hizmetlerini kétiileyen, TSPAKB nin baska bir {iyesinin
ticari Uiniiniin dogrudan veya dolayli olarak zedeleyen nitelikte ifade ve ibarelere yer
vermez. Ilan ve reklamlarinda bir kurumun diger kurumdan daha giivenli oldugu
izlenimi yaratacak ifade ve goriintiiler kullanilmaz.

Seker Yatirim Menkul Degerler A.S., miisterilerine sunduklari her tirli iirtin ve
hizmetlere iliskin olarak, hizmet iligkisinin her asamasinda ve her konuda dogru,
cksiksiz ve zamaninda bilgi aktarimi yapar. Miisterilere yanhis ya da eksik bilgi
vermekten kaginir.

Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S., mevzuatin imkan verdigi haller hari¢ olmak iizere
sermaye piyasasi araglarinin, belli bir getiri saglayacagi yoniinde herhangi bir yazili
veya soOzlii taahhiitte bulunamaz. Abartilmis, ger¢ege uymayan, miisterilerini veya
kamuoyunu yaniltic1 bilgileri igeren herhangi bir ilan ve reklam ile diger yazili ve sozlii
aciklamalarda bulunamaz.

Calisanlarin Genel Nitelikleri

Madde 18- Seker Yatirrm Menkul Degerler A.S., personelinin meslegin toplumdaki
sayginligim1 gelistirmek amaciyla calismalarimi ve gorevlerinin gerektirdigi bilgi
birikimi ve sorumluluk duygusuna sahip olmalarin1 gozetir.

Mesleki Yeterlilik

Madde 19- Mevzuatin 6ngordiigii alanlarda gerekli lisansa sahip olunmasi, mesleki
yeterliligin saglanmas1 anlamina gelir.

Mesleki Ozen ve Titizlik ilkesi

Madde 20- Seker Yatinm Menkul Degerler A.S., personelinin mesleki 6zen ve
titizligini saglamak icin etkin bir i¢ kontrol sistemi kurar ve gerekli diger tedbirleri alir.

Seker Yatinm Menkul Degerler A.S., yeni ise baslayacak personel hakkinda SPK
diizenlemeleri c¢ercevesinde c¢alisanlarin sicilinin tutulmasi konusunda yetkilendirilen
kurulustan bilgi alir.

Kariyer Gelisimi

Madde 21- Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S., tiim ¢alisanlarina gorevlerini yerine
getirebilmeleri i¢in gerekli araglari, basarili olabilmeleri i¢in gerekli bilgiyi, becerilerini



gelistirebilmeleri i¢in gerekli egitim programlarim1 ve kariyer gelisimleri i¢in gerekli
firsatlar1 saglamaya 6zen gosterir.

Seker Yatirrm Menkul Degerler A.S., ¢alisanlarinin mesleki yiikselmelerinde bilgi,
yetenek ve kisisel basar1 kadar. TSPAKB’nin meslek kurallarina baglilik ve bunlarin
uygulanmasindaki 6zeni de degerlendirmelerde oOlgiit alirlar.

Personelin Miisterilerle Iliskiler

Madde 22- Seker Yatirim Menkul Degerler A.S. personeli;

a) Miisterilerle borg-alacak, kefalet ve miisterek hesap agtirma gibi etik ilkelerle
bagdasmayan iliskilere giremez.

b) Miisterilerden teamiillerin iizerindeki degerde hediye alamaz.

c) Konumlarin1 kullanarak, gerek kendi is ortamindan, gerekse miisterilerinin is
olanaklarindan kisisel ¢ikar saglayamaz.

d) Portfoy yonetimi faaliyetleri disinda, miisterilerden hisse senedi alim-satim emri
verme, ordino ve diger belgeleri imzalama, nakit ve menkul kiymet yatirma ve ¢cekme,
virman islemi yapma gibi islemlerin bir veya birkagini iceren vekaletname alarak
miisteri adina islem yapamaz.

Personelin Miisteri Olarak Iliskileri
Madde 23- Seker Yatirim Menkul Degerler A.S. personeli;

a) Kendi nam ve hesaplarina SPK, BIST A.S. ve sirket i¢ prosediirlerinden belirtildigi
lizere tiim islemlerden faydalanabilirler.

b) Giin igerisinde ayn1 hisse senedi alim-satim islemini gergeklestiremez.
c) “Kredili Menkul Kiymet” alim islemi gergeklestiremez.

d) Hesaplarinda yeterli bakiye olmaksizin hisse senedi alimi yapamaz. “Ag¢iga Satis”
islemi yapamaz.

e) Fiktif hesap acamaz, islemlerini kayit dis1 birakamaz ve ger¢ek mahiyetine uygun
diismeyen kayitlar tesis edemez.

f) Seker Yatirrm Menkul Degerler A.S., bir baska araci kurum ¢alisaninin kendisinde
hesap actirmasi durumunda, hesab1 agtiranin diger iiyenin ¢alisant oldugunu bildirmesi
veya herhangi bir sekilde hesabin diger iiyenin calisanina ait oldugunun 6grenilmesi
halinde, bu bilgiyi en fazla 1 hafta i¢inde hesabin a¢ildig1 zaman1 da belirtmek suretiyle
diger iiyeye yazili olarak bildirir.



Temsil ilkeleri

Madde 24- Seker Yatirim Menkul Degerler A.S. personeli, meslegin sayginligina
uygun sekilde ve kurumu temsil ettiklerinin bilinci i¢inde temiz ve bakimli giyinmel,
gorev tanimlarinda belirtilen ast-iist iliskilerine uymali, verimli ve nitelikli is liretiminde
bulunmali, mesai saatlerine riayet edilmesi hususuna azami ¢aba gostermelidir.

Etik Kurallarin Denetimi

Madde 25- Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S. personeli, tabi oldugu mevzuat ve
kurum i¢ prosediirleri, gorev tanimlar1 hiikiimlerine aykirilik teskil etmeyecek sekilde
islemlerini gergeklestirir. Etik kurallarin okunup anlasildigina ve gorev siireleri
icerisinde bu ilkelere uygun hizmet verecegine dair taahhiitname imzalar.

Personel SPK, BIST A.S., TSPAKB ve sirket i¢ prosediirlerine aykir1 davranislarinda
bulunduklarinin tespiti halinde Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S. Personel
Yonetmeligi esas alinmak {izere haklarinda idari ve kanunu yaptirimlarda
bulunulacagini kabul eder.

Yirirlik

Madde 26- Bu diizenleme kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.



